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Adobeサポート 

Adobe のソフトを操作していて、操作方法が分からなかったり、 

困ったことはありませんか？  

CLEAS のスタッフが、ZOOM でサポートします。 

◆ 日時  月～金 9:00～17:00 

 

◆ 問い合わせ先 獨協大学 教育研究支援センター CLEAS 

Mail：cleas@ml.dokkyo.ac.jp  Tel：048-946-2885 

◆ 問い合わせ方法  

使用している「Adobe ソフト名、バージョン」「パソコンの OS」を 

確認の上、獨協大学 Web メールまたはお電話でお問い合わせください。 

ZOOM で使用ソフトの画面共有をしながら、具体的にお教えします。 

 

 

◆ 問い合わせ対応ソフト ◆ 対応 OS： Windows 

 

獨協大学 教育研究支援センター CLEAS 

・Adobe バージョン確認方法⇒ [メニュー]→[ヘルプ]→[(ソフト名)について] 

・パソコン OS 確認方法⇒ https://www.dokkyo.ac.jp/research/files/8bf236957d5870d134f39843ff234a71.pdf 
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