
2025年度 教育環境改善のための取り組みについて 

 

獨協大学では、2024 年度末に実施した「学生による教育環境改善のためのアンケート」

の結果を受け、次のように取り組みました。 

 

【2025年度教育環境改善の取り組み】 

 

■学生生活施設等 

・学生食堂リニューアル及び各種改善対応 

 学生食堂に関するご意見を踏まえ、新札対応について、2025年 4月に一部の券売機対応

を行いました。また、2026年 4月から事業者を変更し、学生食堂をリニューアルオープン

します。メニューや券売機を一新し、各種キャッシュレス決済も導入します。 

 

・部室の空調設備動作について 

部室の空調設備に関するご意見を頂きましたが、省エネルギーおよび安全管理の観点か

ら、閉館後翌日の開館時には規定値に戻る設定になっているため、引き続きご理解ご協力を

お願いいたします。 

 

■窓口サービス等 

・窓口対応のスローガンや方針の共有 

・相談しやすい雰囲気づくり 

 事務局窓口対応に関するご意見を踏まえ、窓口対応のスローガンや方針の共有、相談しや

すい雰囲気づくりに努めました。 

 例として、キャリアセンターでは、課内での情報共有に努めてきた他、現状を見直し、新

たな支援策を実施しました。オンライン相談の枠数増加の要望については、夏季休業期間な

ど授業期間外や学生相談が増える時期（1～3 月）など、学生のニーズに合わせ、枠数を増

やしました。 

国際交流センターでは、各言語圏の担当者の配置に努めるとともに、国際交流委員（教員）

とも連携して様々な課題に対応してきました。また、相談しやすい雰囲気づくりの他、新た

に各協定校に関する掲示や案内を設置するなど改善を図りました。 

保健センターでは、窓口に訪れた方が話しやすいよう雰囲気づくりに努め、丁寧な説明を

心がけています。また、個人情報に配慮しながら課内ミーティングで情報共有し、日々の業

務に取り組んでいます。引き続き学生の心身の健康保持に努め、より良い学生生活が送れる

ようサポートしていきます。 

  

■履修登録等 

・履修登録取消制度に関する検討 

・履修登録サービスの向上 

 履修登録取消制度の導入に関するご意見を踏まえ、検討を行い、2026 年度から運用開始

できるよう対応を進めました。また、履修登録先着順の際にアクセスしにくくなるとのご意

見を踏まえ、運用設定を見直して対応することとしました。 

 

以 上 


